Dotaznik spokojnosti so stravou — vyhodnotenie
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1. Ako €asto sa stravujete (Vase dieta) v
jedalni?

Podiel hlasujucich
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Bez odpovede

PrileZitostne

Odpoved

1-3x mesacne

1-3x tyZzdenne

Denne [ | | |

0 50 100 150 200
Pocet hlasov

EGYM © MS mSOS MW U¢itelka ® Nezaradené 7S

e Nestravujem sa z dovodu: nevyhovujuci vyber jedal, dlhého ¢akania v rade, z dovodu presuvania sa z budovy do budovy



2. Ste spokojny (je dieta spokojné) s chutou
podavanych jedal?

Podiel hlasujtcich
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Bez odpovede

Nie

Odpoved

Skor ine
Zavisi od druhu jedla, skér ano |

Ano

0 50 100 150 200
Pocet hlasov

EGYM © MS mSOS MW U¢itefka m Nezaradené 75

Spokojny (individualne hodnotenie — vyborné polievky na jednej strane a sicasne sa nedaju jest)
Nespokojny (nedovarena ryza, chut omacok, surové kolace, tvrdé a nedovarené méaso, mastné jedla by sa mali obmedzit, menej solit,
niektoré jedla su velmi korenené, nevhodnost jedal pre mensie deti, bol aj plesnivy chlieb a vlas v jedle)



3. Ste spokojny se vzhladom podavanych jedal?

Podiel hlasujlcich
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Bez odpovede

Odpoved

Nie

Skér iné
Zévisi od druhu jedla, skér éno |

Ano |

0 50 100 150 200

Pocet hlasov

BGYM =~ MS mSOS mUcitelka ™ Nezaradené =ZS

e Spokojny

e Nespokojny (jedlo je len tak pohodené na tanieri, nevzhladne upravené jedlo)



4. Vyhovuje Vam teplota podavanych jedal?

Podiel hlasujticich
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Bez odpovede

Odpoved’

Nie, jedla su malo teplé

Niekedy je vychladnuté, vyuzivam mikrovinku

Ano, je primerana | | |
r T T T
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Pocet hlasov
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e Niekedy je jedlo studené a ¢aj zas velmi horuci



Odpoved’
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5. Ste spokojny s velkostou porcii?

100%

50 60% 70% 80% 90%
Bez odpovede
Nie, su malé
Zavisi od druhu jedla
Ano, st primerané | ! |
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Odpoved’

6. Su prilohy k jedlam vhodné a postacujuce?

Podiel hlasujucich

100%

0% 20% 40% 60% 80%
Bez odpovede
Prilohy mi nechutia
Uvital by som moznost vyberu |
Ano, st vhodné a postadujice | I
(I) 5I0 100 150 200

Pocet hlasov
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7.V ponuke jedal by som uvital viac moznosti
vyberu:

Podiel hlasujtcich
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Bez odpovede
Iné
Mucénych jedal

Zeleninovych Salatov |

Odpoved

Ryb |
Hovidzieho méisa |

Bravcového mésa

Bieleho masa : | :
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8. Ste spokojny s personalom vo vydajnej jedalni?

Podiel hlasujticich
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Bez odpovede

Odpoved

Nie

Skor nie

Skér ano |

Ano |
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Pocet hlasov

BGYM =~ MS mSOS mUcitelka ™ Nezaradené =ZS

Spokojny (teta pri vydajovom okienku je velmi mild, ¢o zlepsi den, rychla a efektivna obsluha)
Nespokojny (obsluha je arogantna na deti)



Odpoved’

Bez odpovede

Nie
Skor nie
Skor ano

Ano

9. Ste spokojny s prostredim jedalne?

Podiel hlasujticich
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. |
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Pocet hlasov
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10. Co povaZujete za slabu stranku nasej jedalne?

Podiel hlasujucich
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Bez odpovede

Iné
Hygiena

Prostredie jedalne M|

Odpoved

Ochota personalu

Moznost vyberu z 2 jedal |

Nevyvéazenost stravy |
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Pocet hlasov

BGYM =~ MS mSOS mUcitelka ™ Nezaradené =ZS

e PestrejSie a veselSie vymalovat steny



Odpoved

11. Co vnimate ako silnu stranku nasej jedalne?
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12. Co by ste na objednavani, podavani a kvalite stravy v jedalni zmenili vy?

Dodavatela (opakovana poZiadavka).

Varit priamo v jedalni.

Ponuknut vyber z viacerych jedal (opakovana poZiadavka stravnikov).

Zvysit hygienu pri umyvani priborov a tanierov, stolov (opakovana pripomienka).

Castej$ia obmena jedalneho listku, pestrost stravy (opakovana poziadavka).

Zmenit personal.

Rozsirit personal o novych zamestnancov.

PouvaZovat o moznosti odhlasenia sa z obeda aj rdno do istej hodiny , napr. z dévodu choroby stravnika a predizenia doby, v ramci ktorej sa eéte
moZe obed objednat.

Kvalitu napr. polievok, obmedzit polotovary.

Viac Cerstvej zeleniny a ovocia, menej langosov, kysnutych kola¢ov (opakovana pripomienka).

Prehodnotit velkost porcii podla veku Ziakov (opakovana proziadavka).

Zvazit kombindacie jedal (napr. kapusta — mlieko).

Uvadzat na jedalnom listku typ polievky .

Zverejnit jedalny listok na dlhsie obdobie, priklad vzorového jealneho listka https.//eskoly.sk/tilgneroval4/jedalen

Zaradovat kuskus, bulgur.

Zvazit sirsiu ponuku napojov aj Cistej vody, po 5. hodine uZ nie je sirup (opakovana staznost od Ziakov).
Jedalen by si mala urobit Statistiku ohfadom jedal, ktoré sa najviac vyhadzuju.

Vydavat by sa malo z viacerych okienok.

Rozsirit ponuku tak, aby sa mohol stravovat stravnik s dietou.

Dal by som do jedalne mikrovinku alebo je pre Ziakov neviditena?

Castejsie doplriat chlieb.

Moznost vyberu aj pre prvy stupen.


https://eskoly.sk/tilgnerova14/jedalen

